Termin: Mittwoch, 24. November 2021

Abschlussprifung Winter 2021/22
6520

Wirfcschafts— und Kaufmann im Gesundheitswesen
Sozialkunde Kauffrau im Gesundheitswesen

29 Aufgaben Bearbeitungshinweise
60 Minuten PrU’fungszeit 1. Bevor Sie mit der Bearbeitung der Aufgaben beginnen, prifen Sie
bitte, ob dieser Aufgabensatz die auf dem Deckblatt angegebene
100 Punkte Anzahl von Aufgaben enthalt! Wenden Sie sich bei Unstimmigkei-

ten sofort an die Aufsicht! Reklamationen nach Schluss der Pritfung
kénnen nicht anerkannt werden.

Hinwelis: 2. Diesem Aufgabensatz liegt ein Lésungsbogen zur Eintragung der
Bei der Bearbeitung der Aufgaben ist von Loésungen bei. Fiillen Sie als Erstes die Kopfleiste aus! Tragen Sie lhren
einem gewsdhnlichen Geschaftsbetrieb Namen, Vornamen sowie die IHK- und Priiflingsnummer ein! Verwen-
auszugehen, der nicht durch die den sae nur einen I?ugelschrelbef, drucken Sie de_xbel kraftig auf und
COVID-19-Pandemie beeinflusst bzw. schreiben Sie deutlich, da Ihr}en bei unleserllgherj Emtragupgen Punkte
I~ . verloren gehen! Beachten Sie, dass ausschlieBlich lhre Eintragungen
durch_entspreghende behdrdliche Verfiigun- im Lésungsbogen Grundlage der Bewertung sind!
gen eingeschrankt ist. 3. Verwenden Sie den Losungsbogen nicht als Schreibunterlage und

kontrollieren Sie vor dem Abgeben des Lésungsbogens, ob thre Ein-
tragungen auf der Durchschrift deutlich erscheinen (auch in der Kopf-
leiste)!

4. Die Aufgaben koénnen in beliebiger Reihenfolge gelést werden.
Bei zusammenhangenden Aufgaben mit gemeinsamer Situationsvor-
gabe sollten Sie sich jedoch an die vorgegebene Reihenfolge halten.

5. Die Lésungskastchen fur die auf einer Seite abgedruckten Aufgaben
sind auf dem Lésungsbogen jeweils in einer Zeile angeordnet. Tragen
Sie in die Lésungskastchen die Kennziffern der richtigen Antworten
bzw. bei Offen-Antwort-Aufgaben die Losungen, zumeist Losungs-
betrage, ein! Bei Zuordnungs- und Reihenfolgeaufgaben empfiehlt
es sich, die Losungsziffern zunachst in die hierflr vorgesehenen Kast-
chen im Aufgabensatz einzutragen. Sie sind dann von links nach rechts
in der richtigen Reihenfolge in den Loésungsbogen zu Ubertragen!

6. Die Anzahl der richtigen Losungsziffern erkennen Sie an der Zahl der
vorgedruckten Losungskastchen.

7. Eine bereits eingetragene Losungsziffer, die Sie &ndern wollen, strei-
chen Sie bitte deutlich durch. Schreiben Sie die neue Lésungsziffer
ausschlieBlich unter dieses Kastchen, niemals daneben oder dartber!

8. Zur Losung der Rechenaufgaben darf ein nicht programmierter, netz-
unabhéngiger Taschenrechner ohne Kommunikationsméglichkeit mit
Dritten verwendet werden.

9. Fir Nebenrechnungen/Hilfsaufzeichnungen kdnnen Sie die im
Anschiluss an die jeweiligen Aufgaben abgedruckten Rechenkastchen
verwenden. Bewertet werden jedoch nur thre Eintragungen auf dem
Lésungsbogen.

Gemeinsame Prifungsaufgaben der Industrie- und Handelskammern. Dieser Aufgabensatz wurde von einem (berregionalen
Ausschuss, der entsprechend § 40 Berufshildungsgesetz zusammengesetzt ist, beschiossen. Die Vervielfditigung, Verbreitung
und offenthche Wiedergabe der Prufungsaufgaben und Losungen ist mcht gestattet Zuwiderhandlungen werden zivil- und
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Bearbeiten Sie die Aufgaben, indem Sie die Kennziffern der richtigen Antworten entsprechend den Bearbeitungshinweisen auf dem
Deckblatt in die Kastchen auf dem Lésungsbogen eintragen! Bei Offen-Antwort-Aufgaben (z. B, Rechenaufgaben) tragen Sie das Er-

gebnis in die Kastchen auf dem Ldsungsbogen ein!
Sie sind Mitarbeiter/-in der Medical GmbH (siehe Unternehmensbeschreibung!), auf die sich mehrere der nachfolgenden Aufgaben beziehen.

Name, Geschéftssitz Medical GmbH
VirchowstraBe 12
10000 Berlin

Dienstleistung - stationdre Versorgung

- ambulante Versorgung
- Rehabilitation

- Pflege
- Ausbildungsstatten
Ausstattung Bettenanzahl: 450 Akutbetten 600 Mitarbeiter
250 Rehabetten 150 Mitarbeiter
100 Pflegepatienten 80 Mitarbeiter
ambulante Versorgung 60 Mitarbeiter

Medizinische Gerate

Einrichtung fiir Diagnostik und Therapie
Wirtschaft- und Versorgungsbereich
Insgesamt 30 Auszubildende

Leistungsangebot fiir - gesetzlich Versicherte
- privat Versicherte

- Versicherte sonstiger Kostentrager
- Versicherte von Rentenversicherungen

1. Aufgabe

Geben Sie an, welche Aussage iber Bedurfnisse richtig ist!

1. Luxusbedirfnisse sind Bediirfnisse, deren Befriedigung zur Sicherung der menschlichen Existenz notwendig ist.
2. Die Summe aller Bedilrfnisse wird als Bedarf bezeichnet.

3. Alle Bediirfnisse sind mit Kaufkraft ausgestattet und kénnen daher am Markt nachgefragt werden.

4. Bediirfnisse sind Mangelgefiihle, verbunden mit dem Streben, den Mange! zu beseitigen.

5. Kulturbediirfnisse sind nicht austauschbar und knnen zeitlich nicht aufgeschoben werden.

2. Aufgabe ,
Stellen Sie fest, wie Bedurfnisse hinsichtlich der Dringlichkeit ihrer Befriedigung eingeteilt werden!

1. Existenz-, Kultur-, Individualbedtrfnisse
2. Kollektiv-, Kultur-, Luxusbediirfnisse
3. Existenz-, Kultur-, Luxusbediirfnisse
4. Individual-, Kollektiv-, Luxusbedirfnisse
5. Kollektiv-, Individual-, Luxusbedirfnisse

3. Aufgabe
Der zunehmende Kostendruck zwingt auch die Medical GmbH dazu, bei wirtschaftlichen Entscheidungen das Okonomische Prinzip zu beriicksichti-
gen. Es findet im Minimal- bzw. im Maximalprinzip Anwendung. Ordnen Sie zu, indem Sie die Kennziffern von 2 der insgesamt 5 Situationen zur
Jahresplanung 2022 in die Késtchen neben den Prinzipien eintragen! Ubertragen Sie anschlieBend lhre senkrecht angeordneten Losungsziffern in
dieser Reihenfolge von links nach rechts in den Lésungsbogen!
Situationen Prinzipien
1. Fiir das Jahr 2022 wird eine hochstmagliche Steigerung des Vorjahresgewinnes angestrebt. e
Gleichzeitig sollen die Personal- und Sachkosten so weit wie moglich reduziert werden.

2. Fiir die Planung des Jahres 2022 werden die Vorjahreserlose als ZielgréBe zugrunde gelegt.
Diese ZielgroBe soll mit einem maglichst geringen Einsatz von Personal, Energie und
Sachmitteln erreicht werden. ,

3. Filr das Jahr 2022 wird sich voraussichtlich eine deutliche Reduzierung des quantitativen
und qualitativen Dienstleistungsangebots nicht vermeiden lassen.

4. Die Kapazitaten im Reha-Bereich werden 2022 um 10 % erhoht. Gleichzeitig werden die Kosten
der Patienten in diesem Bereich entsprechend steigen.

5. Bei gleichbleibenden Personal- und Sachkosten wird be Erndhrungskursen fiir 2022 eine
moglichst groBe Steigerung der Kundenzahl angestrebt.

Minimalprinzip

Maximalprinzip



4. Aufgabe

Fiir die Absatzplanung der Reha-Tec GmbH (Rehageratehersteller) ist es wichtig zu wissen, ob es sich bei ihren Absatzmarkten um K&ufer- oder
Verkaufermarkte handelt.
Stellen Sie fest, in welchem Fall ein Verkdufermarkt beschrieben wird!

1. Die Preise fr elektrische Rehagerte failen kontinuierlich.

2. In der Rehagerdte-Branche herrscht starker Wettbewerb unter den Anbietern.

3. Auf dem Markt fiir Rehagerate liegt ein Angebotsiiberschuss vor.

4. Die Nachfrage nach Rehageréten ist groBer als das Angebot an Rehageréten.

5. Einem groBen Angebot an Rehageréten steht eine relativ geringe Nachfrage gegentiber.

5. Aufgabe

Auf dem Markt fir hochwertige Ergometer liegt ein Angebotsoligopol vor.

Priifen Sie, welche Aussage die Maglichkeiten der Preispolitik fiir die Ergo GmbH (Hersteller fiir Ergometer) richtig erklart, wenn sie sich modellhaft
als Oligopolist verhalt!

1. Anders als bei einem Angebotsmonapol hat die Ergo GmbH keine Méglichkeit, eine aktive Preispolitik zu betreiben. Da sie aufgrund der Konkur-
renzsituation den Marktpreis als gegeben akzeptiert, muss sie auch die Reaktion der Nachfrager auf Preisanderungen nicht weiter beriicksichti-
gen.

2. Die Ergo GmbH kann eine aktive Preispolitik betreiben. Sie muss aber bei der Preisgestaltung neben der Reaktion der Nachfrager auch das

mdgliche Verhalten der Konkurrenz beriicksichtigen.
3. Anders als bei vollkommener Konkurrenz kann die Ergo GmbH eine aktive Preispolitik betreiben. Sie muss dabei in jedem Fall lediglich die Reak-

tionen der Nachfrager auf Preisdnderungen berticksichtigen.

4. Wie bei vollkommener Konkurrenz kann die Ergo GmbH eine aktive Preispolitik betreiben. Sie muss aber wegen der GroBe der Mitbewerber das
Verhalten der Konkurrenz besonders beriicksichtigen. Die Reaktion der Nachfrager auf Preisanderungen spielt hingegen keine Rolle.

5. Wie bei einem Angebotsmonopol hat die Ergo GmbH keine Méglichkeit, eine aktive Preispolitik zu betreiben. Sie muss bei Preisinderungen
weder die Reaktion der Nachfrager noch die Reaktion der Konkurrenz beriicksichtigen.

6. Aufgabe

Das Modell des vollkommenen Marktes betrachtet verschiedene Aspekte der Preisbildung.
Geben Sie an, welche Aussage im Zusammenhang mit dem vollkommenen Markt richtig ist!
1. Der Gleichgewichtspreis schafft einen Angebotsiiberhang.

2. Der Gleichgewichtspreis wird ausschlieBlich von den Anbietern bestimmt.

3. Die meisten Markte in der Bundesrepublik Deutschiand sind vollkommene Mérkte.

4. Der Gleichgewichtspreis rdumt den Markt.
5. Der Gleichgewichtspreis wird ausschlieBlich von den Nachfragern bestimmt.

Situation zur 7. und 8. Aufgabe _ v
Auf einem polypolistischen Markt unter vollkommener Konkurrenz liegt fiir spezielle Stethoskope folgendes Angebots- und Nachfrageverhalten vor:

Angebaotsverhalten Nachfrageverhalten
Akzeptierte Preisuntergrenze Angebotsmenge Akzeptierte Preisobergrenze Nachfragemenge
in € je Stiick in Stiick in € je Stlick in Stlick
50,00 | Anbieter A; 200 70,00 | Nachfrager F: 600
55,00 | Anbieter B: 1400 65,00 | Nachfrager G: 700
60,00 | Anbieter C: 500 60,00 | Nachfrager H: 800
65,00 | Anbieter D: 900 55,00 | Nachfrager 1 900
70,00 | Anbieter E: 1000 50,00 | Nachfrager K: 1000

7. Aufgabe
Ermitteln Sie fir die speziellen Stethoskope die Gesamtnachfrage in Stiick bei einem Preis von 55,00 € je Stiick!
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8. Aufgabe
Ermitteln Sie fiir die speziellen Stethoskape den Gleichgewichtspreis in € je Stiick!

9. Aufgabe
Stellen Sie fest, was ein Merkmal der Wirtschaftsordnung in der Bundesrepublik Deutschland ist!
1. In der sozialen Marktwirtschaft lasst der Staat der Wirtschaft véllig freie Hand.

2. Der Staat versucht nicht die Konjunktur zu beeinflussen, da er dazu keine Instrumente hat.

3. Der Staat verbietet Streiks im Rahmen von Tarifauseinandersetzungen.
4. Strukturschwache Regionen oder Branchen erhalten keine Subventionen, da dies sonst die Anpassung an die Weltwirtschaft verzdgem kénnte.

5. Die Interessen der Konsumenten werden zum Teil durch staatliche Gesetze und Verordnungen geschiitzt.

10. Aufgabe
Stellen Sie fest, in welcher Situation eine Wettbewerbsstorung im System der sozialen Marktwirtschaft vorliegt!
1. Ein Hersteller von Sportgeréten bietet seine Produkte durch Verringerung seiner Gewinnspanne zu wesentlich niedrigeren Preisen als die Konkur-

renz an.
. Eine Landesregierung verwendet Steuermittel zur Férderung von Behindertenwerkstatten.

. Die Tarifpartner verhandeln Gber einen Tarifvertrag.
. Um die Staatsausgaben zu finanzieren, wird die Umsatzsteuer erhoht.
 Die fiihrenden Hersteller von bestimmten Nahrungserganzungsprodukten erhthen nach Absprache zur gleichen Zeit die Preise fir diese

Produkte um 10 Prozent.
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11. Aufgabe
Sie fesen in Ihrer Tageszeitung, dass im Jahr 2020 das Bruttoinlandsprodukt real um 3 % gesunken ist.

Geben Sie an, was dieser Riickgang bedeutet!

1. Die Beschéaftigung ist um 3 % gefallen.

2. Die Preise sind um 3 % gefallen.

3. Der Wohlstand der privaten Haushalte ist um 3 % gefallen. ‘

4. Der Wert der im Infand erstellten Giiter und Dienstleistungen ist preisbereinigt um 3 % gefallen,
5. Die Einkommen aller Haushalte sind um 3 % gefallen.

12. Aufgabe

Stellen Sie fest, mit welcher geldpalitischen MaBnahme die Europaische Zentralbank (EZB) die Liquiditit der Kreditinstitute erhdhen kann!
1. Die EZB gewihrt zusatzliche befristete Kredite gegen Verpfandung von Wertpapieren.

2. Die EZB erhéht den Mindestreservesatz.

3. Die EZB nimmt zusatzliche Termineinlagen entgegen.

4. Die EZB nimmt zusatzliche Einlagen iiber Nacht entgegen.

5. Die EZB verkauft zusatzliche Wertpapiere am offenen Markt.

13. Aufgabe

Konjunkturzyklen sind wellenf6rmige Schwankungen gesamtwirtschaftlicher Aktivitdten einer Volkswirtschaft. Eine dieser Phasen wird Rezession
genannt.

Geben Sie an, welche Aussage zutrifft!

1. Durch eine Rezession steigt die Bruttowertschdpfung einer Volkswirtschaft in jedem Fall.

2. Eine Rezession fiihrt stets zu steigenden Steuereinnahmen des Bundes. .

3. Infolge der schwachen gesamtwirtschaftlichen Nachfrage kann eine Rezession zu unerwiinscht niedrigen Preissteigerungsraten bis hin zu einer

Deflation fiihren.
4. Durch eine Rezession kommt es stets zu einem Riickgang der Arbeitslosigkeit.
5. Eine Rezession verursacht typischerweise steigende Lohne und steigende Zinsen.

W21 GW Wi 4




14. Aufgabe

Fur die Firma gelten die im HGB festgelegten Firmengrundsétze. Stellen Sie fest, in welchem Fall es sich um den Grundsatz der
FirmenausschlieBlichkeit handelt!

1. Die Firma muss den tatsdchlichen Rechtsverhéltnissen entsprechen.

2. Die Firma muss so bezeichnet sein, dass sie AuBenstehende nicht iiber wichtige Geschéftsverhitnisse in die Irre fiihrt.

3. Die gewdhlte Firma muss sich von allen anderen Firmen am selben Ort deutlich unterscheiden.

4. Die Firma muss im Handelsregister angemeldet, eingetragen und bekannt gemacht werden.

5. Eine einmal gewahite Firma darf bei Inhaberwechsel, ggf. unter Beifiigung eines Zusatzes, weitergefiihrt werden.

15. Aufgabe

Klaus Bauer und Christian Kochner méchten in Potsdam das Unternehmen Brandenburg Sanitétshaus griinden. Das neue Unternehmen soll in der
Rechtsform einer Offenen Handelsgesellschaft (OHG) gegriindet werden.

Priifen Sie, in welchem Fall alle genannten Kriterien einer OHG gem&B den gesetzlichen Regelungen richtig dargestellt sind, wenn im Gesellschafts-
vertrag keine gesonderten Vereinbarungen getroffen werden!

1. Mindestanzahl Gesellschafter bei Griindung: 3
Gewinnbeteiligung: Jedem Gesellschafter gebiihren zundchst 4 % seines Kapitalanteils; Rest nach Képfen

2. Mindestanzahl Gesellschafter bei Griindung: 2
Gewinnbeteiligung: Jedem Gesellschafter gebiihren zunéchst 4 % seines Kapitalanteils; Rest in angemessenem
Verhdltnis

3. Mindestanzahl Geselischafter bei Griindung: 2
Gewinnbeteiligung: Jedem Gesellschafter gebiihren zundchst 4 % seines Kapitalanteils; Rest nach Kdpfen

4. Mindestanzahl Gesellschafter bei Griindung: 4
Gewinnbeteiligung: Jedem Gesellschafter gebiihren zundchst 4 % seines Kapitalanteils; Rest nach Képfen

5. Mindestanzaht Gesellschafter bei Griindung: 3
Gewinnbeteiligung: Jedem Gesellschafter gebiihren zundchst 4 % seines Kapitalanteils; Rest in angemessenem
Verhltnis

Situation zur 16. bis 20. Aufgabe

Die Medical GmbH gehért dem zustindigen Arbeitgeberverband an und ist tarifgebunden. Fiir den geltenden Tarifvertrag sind keine Offnungsklau-
seln vereinbart. Vor kurzem wurde eine Betriebsvereinbarung zur Regelung des innerbetrieblichen Unterrichtes fiir Auszubildende erlassen. Im Rah-
men einer Jugend- und Auszubildendenversammlung stellen Sie die Betriebsvereinbarung vor und bieten die Mdglichkeit, Fragen zum Arbeitsrecht

zu stellen.

16. Aufgabe

Sie erldutern, dass in Betriebsvereinbarungen Inhalte geregelt werden, die nicht bereits als Mindestbedingungen durch den fiir die Medical GmbH
geltenden Tarifvertrag festgelegt sind.

Geben Sie an, welche Regelung in diesem Sinne z. B. in einer Betriebsvereinbarung getroffen wird!

1. Umfang der Wochenarbeitszeit

2. Ausbildungsvergiitung

3. Anzahl der Urlaubstage

4. Arbeitsentgelt nach Lohn- bzw. Gehaltsgruppen
5. Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit

17. Aufgabe

Geben Sie an, welche Bedeutung die Tarifbindung fiir die Medical GmbH hat!

1. Zwischen der Medical GmbH und ihren Arbeitnehmern diirfen weder giinstigere noch schlechtere Arbeitsbedingungen als im Tarifvertrag festge-
legt vereinbart werden.

2. Die Inhalte des Tarifvertrages gelten grundsatzlich fiir alle Arbeitnehmer und Arbeitgeber einer bestimmten Berufssparte.

3. Die Medical GmbH darf entweder nur allen oder keinem Arbeitnehmer giinstigere Bedingungen, als im Tarifvertrag festgelegt, gewahren.

4. Zwischen der Medical GmbH und ihren tarifgebundenen Arbeitnehmern dirfen zwar giinstigere, jedoch keine schlechteren Bedingungen als im

Tarifvertrag festgelegt, vereinbart werden.
5. Sind Arbeitnehmer von sich aus bereit, fiir schlechtere Arbeitsbedingungen zu arbeiten, als im Tarifvertrag festgelegt, so verstoBt die Medi-

cal GmbH nicht gegen die Tarifbindung, wenn sie diese, fir den Arbeitnehmer schlechteren Bedingungen, Gbernimmt.

Bitte wenden!
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18. Aufgabe

Eine Auszubildende fragt nach dem , typischen” Ablauf von Tarifvertragsverhandlungen nach der fristgeméBen Kiindigung des Gehaltstarifvertra-
ges. Bringen Sie hierzu die einzelnen Schritte beim Zustandekommen eines neuen Tarifvertrages in die richtige Reihenfolge, indem Sie die Ziffern 1
bis 5 in die Kastchen neben den Arbeitsschritten eintragen! (Beginnen Sie mit: , Aufnahme der Tarifverhandlungen...”!) Ubertragen Sie anschlie-
Bend Ihre senkrecht angeordneten Losungsziffern in dieser Reihenfolge von links nach rechts in den Losungsbogen!

Urabsﬁmmung {iber einen Arbeitskampf mit nachfolgendem Streik
Aufnéhme der Tarifverhéndlﬁngen durch die Tarifpartner |
Neue Verhandlungen wéhrend’ des Streiks und Einigung auf ein Ergebnis
E‘rklé‘mn’ngés’ Scheiterns der farif&erhandlungen durch eine Partei

Urabstimmung (iber das Ergebnis der neuen Tarifrunde und Ende des Streiks

19. Aufgabe
Ein neuer Auszubildender stellt Fragen zum Berufsausbildungsvertrag. Er méchte unter anderem wissen, wann ein Berufsausbildungsverhattnis

endet. Sie erlautern dies beispielhaft anhand der folgenden Daten:

Ausbildungsbeginn: 01.09.2021
Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Verkiirzung durch Vorbildung: 6 Monate
Ausbildungsdauer laut Berufsausbildungsvertrag: 01.09.2021 bis 29.02.2024
Schriftliche Abschlusspriifung abgelegt am: 25.11.2023
Abschlusspriifung insgesamt bestanden und Bekanntgabe des Ergebnisses

14.01.2024

durch den Priifungsausschuss am:
Tragen Sie das Datum (TT.MM.JJ4J), an dem das Ausbildungsverhaltnis laut Berufshildungsgesetz endet, in die Késtchen auf dem Losungsbogen ein!

20. Aufgabe

Bei der Medical GmbH sind einige Auszubildende beschaftigt, die das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben.

Priifen Sie, welche Feststellung nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz fiir diese Personen zutrifft!

1. Zwischen dem Feierabend und dem Arbeitsbeginn am néchsten Tag muss eine ununterbrochene Ruhezeit von mindestens 14 Stunden liegen.
2. Jugendiiche diirfen nicht linger als drei Stunden ununterbrochen ohne Ruhepausen beschaftigt werden.

3. Das Jugendarbeitsschutzgesetz soll junge Menschen unter 25 Jahren vor einer Gefahrdung ihrer Gesundheit oder einer Stérung ihrer Entwick-

lung bewahren. '
4. Jugendliche miissen im Rahmen der Abschlusspriifung zwei Arbeitstage vor der Priifung freigestellt werden.

5. Jugendliche diirfen grundsétzlich nicht mit Akkordarbeit beschaftigt werden.

21. Aufgabe
Ein volljhriger Auszubildender zum Kaufmann im Gesundheitswesen bekommt 5 Monate nach Ausbildungsbeginn liberraschend die Mitteilung,

dass er den seit langem beantragten Studienplatz in GroBbritannien antreten kénne.
Stellen Sie fest, welche Einschatzung zur Rechtslage in Bezug auf die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses korrekt ist!
1. Der Auszubildende kann das Ausbildungsverhéltnis chne Einhaltung einer Kiindigungsfrist auflésen, weil ein wichtiger Grund vorliegt.
2. Die Universal-Event GmbH kann rechtswirksam auf Erfiillung des fiir 2 1/2 Jahre abgeschlossenen Vertrages bestehen.
3. Der Auszubildende muss das Ausbildungsverhaltnis mit einer Kiindigungsfrist von 2 Wochen schriftlich kiindigen.
4. Die Universal-Event GmbH kann dem Ersuchen des Auszubildenden auf sofortige Vertragsauflosung durch einen Aufhebungsvertrag nachkom-
men, der einvernehmlich geschlossen wird.

5. Der Auszubildende kann das Ausbildungsverhéltnis ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kindigen, da er sich noch in der Probezeit befindet.



22. Aufgabe
Geben Sie an, ab wann fiir einen Mitarbeiter der Medical GmbH der gesetzliche Unfallversicherungsschutz gilt!
1. Sobald die Berufsgenossenschaft den Zahlungseingang bestatigt.

2. Mit Aufnahme seiner Tdtigkeit bei der Medical GmbH.

3. Sobald der Arbeitnehmer den ersten Beitrag zur gesetzlichen Unfallversicherung gezahlt hat.

4, Nach Anmeldung des Arbeitsnehmers durch den Arbeitgeber bei der zustdndigen Krankenkasse.

5. Nach Ablauf der Probezeit, in der Regel 4 Monate,

23. Aufgabe

Die Medical GmbH hat die Absicht zur Einhaltung von Interessen der Jugendlichen und Auszubildenden im Unternehmen eine Jugend- und Auszu-
bildendenvertretung einzurichten.

Priifen Sie, welche Regelung im Zusammenhang mit einer Jugend- und Auszubildendenvertretung zutreffend ist!

1. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung hat das Recht, bei Entscheidungen des Unternehmens eigensténdig ein Stimmrecht auszuiiben.

2. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung ist nur fiir minderjahrige Jugendliche vertretungswirksam.

3. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung hat das Recht, bei Kiindigungen von Auszubildenden rechtswirksam zu widersprechen.

4. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung kann nur {iber den Betriebsrat entsprechende Antrage an die Geschaftsfiihrung stellen.

5. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung kann eigensténdig Vereinbarungen mit der Geschéftsfihrung schlieBen.

24. Aufgabe

Stellen Sie fest, welche MaBnahme nicht der Verhinderung oder Vermeidung von Sturzunfalien dient!
1. Alle Handlaufe sind rund oder oval ausgebildet.

2. Bodenbelage sind rutschhemmend und fest verlegt.

3. Tiirstopper werden auf dem FuBboden angebracht.

4. Es werden nur die vom Hersteller des Bodenbelages zugelassenen Reinigungsmittel verwendet.

5. Einzelstufen werden durch Farbe oder Beleuchtung sichtbar und als solche kenntlich gemacht.

25. Aufgabe
Die Medical GmbH ist laut Gesetz verpflichtet, geeignete Arbeitsschutzmafnahmen fir die Arbeitnehmer zu ergreifen!
Stellen Sie fest, worauf bei den Notausgangen im Betriebsgebaude zu achten ist!

1. Notausgénge miissen mit gelben Leuchtsymbolen gekennzeichnet sein.

2. Notausgange diirfent von innen abgeschlossen sein, wenn die Schliissel sicher aufbewahrt werden.

3. Notausgange diirfen von auen abgeschlossen sein, wenn sie von innen z. B. mit einer Klinke leicht zu &ffnen sind.

4. Notausgange miissen nur in solchen Rdumen vorhanden sein, in denen leicht brennbare Gegenstande gelagert oder verarbeitet werden.

5. Notausgédnge in Rdumen mit Publikumsverkehr missen mit roten Hinweisschildern gekennzeichnet sein.

26. Aufgabe

Die privaten Unternehmen verfolgen in ihrer Tatigkeit entsprechende 6konomische Hauptziele. Aktuell wird der 6ffentliche Druck gréBer, auf Um-
weltaspekte zu achten.
Stellen Sie fest, welches Ziel ein zentrales Umweltschutzziel darstellt!

1. Liquiditat

2. Prestige und politischer Einfluss

3. Umsatz und Gewinn

4. Versorgung der Bevélkerung

5. Recycling von Wertstoffen

6. Volibeschaftigung

27. Aufgabe

Die Personalbedarfsplanung ist ein wichtiger Bestandteil der Personalwirtschaft.

Stellen Sie fest, welche 2 Aufgaben zum Kerngeschéft der Personalbedarfsplanung gehéren!

1. Der Bereich der Personalbedarfsplanung beschafft die bendtigten Arbeitskréfte auf dem internen und dem externen Markt.

2. Die Personalbedarfsplanung stellt die Anzahl benGtigter Fachkréfte fest.

3. Die Personalbedarfsplanung umfasst die quantitative und die qualitative Personalbedarfsplanung.

4. Die Personalbedarfsplanung ist v. a. zustandig fir das Ausarbeiten der Stellenbeschreibung und des Anforderungsprofils.

5. Die Personalbedarfsplanung ist zustandig fiir das Fiihren der Personalakte und die Personaldatenverwaltung.

6. Die Personalbedarfsplanung befasst sich ausschlieBlich mit der Personalstatistik, speziell mit der Ermittiung von Kennzahlen vergangener Jahre

fiir den Personalbereich.
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28. Aufgabe

Um einen reibungslosen und gleichzeitig wirtschaftlichen Betriebsablauf zu gewahrleisten, muss die Personalabteilung der Medical GmbH auf vo-
raussichtliche Personalunter- oder -iiberdeckung in den Fachbereichen mit unterschiedlichen MaBnahmen reagieren. Ordnen Sie zu, indem Sie die
jeweils zutreffenden Kennziffern der 2 Abweichungen Istbestand/Sollbestand in die Kastchen neben den 5 moglichen MaBnahmen eintragen! Uber-
tragen Sie anschlieBend Ihre senkrecht angeordneten L&sungsziffern in dieser Reihenfolge von links nach rechts in den Lésungsbogen!

Abweichungen Istbestand/Sollbestand Magliche Mafinahmen

1. Personalliberdeckung

Neueinstellung von Personal
2. Personalunterdeckung 9

Ubernahme von Auszubildenden in ein unbefristetes Arbeitsverhatnis
Kurzfristige Personalbeschaffung durch Personalleasing

Vorruhestandsregelung

Aufhebungsvertrag

29. Aufgabe

Prilfen Sie, fiir welche Mitarbeiter/-innen ein besonderer gesetzlicher Kiindigungsschutz besteht!
1. Fiir alle volljghrigen Mitarbeiter/-innen mit einem unbefristeten Arbeitsvertrag

2. Fiir alle Arbeitnehmer/-innen wahrend der Probezeit

3. Firr alle Gewerkschaftsmitglieder

4. Fur alle Mitglieder des Betriebsrates

5. Fiir alle jugendlichen Mitarbeiter/-innen

PRUFUNGSZEIT — NICHT BESTANDTEIL DER PRUFUNG!
Wie beurteilen Sie nach der Bearbeitung der Aufgaben die zur Verfiigung stehende Prifungszeit?

1. Sie hétte kiirzer sein kdnnen.
2. Sie war angemessen,
3. Sie hatte langer sein missen.



Abschlusspriifung Winter 2021/22

Losungen
Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen
6520
g&i?ﬁfgj;égﬁ%é?g:?gg gg:?g’;z;:ﬁ s Wirtschafts- und Sozialkunde Gesundheitswesen
1. 3 1 4 1 [2;5]
2. 2;3;1,4 2 3 2 5
3. 5 3 2,5 3 3
4. 8;2,4,3,5,7:6;9;1 4 4 4 2
5. 2 5 2 5 2
6. 4 6 4 6 [1;3]
7. 3 7 3000 7 4
8. 2.500,00 8 60,00 8 4
9. 5an1 9 5 9 4
10. 1 10 5 10. 4:1,2:4,4,5,4;3
11. 4 [ 4 11 5
12. 2an 12 1 12 5
13. 1,2;3:1 13. 3 13. 2
14, 40.000,00 14, 3 14 4
15, 5:6,1:4:2;3 15, 3 15. 1:3:4;1;2
16. [2;5;7] 16. 5 16. 16 150
17. 1 17. 4 17. 1,24 oder Algo E16: 13 000
18. 1,2,0:1:2,2:2:1:1 18. 3;1:4:2,5 18. 59.432.000,00 oder
19, 5 19, 14.01.2024 59.321.600,00 oder Algo
20. 1 20 5 £16 x 3.680,00 oder
21, 10 000 21. 4 13000 x E17 x 3.680,00 oder
22, 4 22. 2 13000 x (E16 : 13 000) x 3.680,00
23. 2 23, 4 19. 2
24. 7.276,20 24, 3 20. [1;5]
25. 18,90 25. 3 21. 2.750,00
26. 303,52 26. 5 22 5
27. 18.02. 27. [2:3] 23. 190,00
28. 147,18 oder 147,13 28. 2,2;2:1:1 24, 90,00 oder Algo 280,00 - £23
29. 4 25. 413
26. 2;3;1
27. 1;2;4,53
28. 3
29. 4
30. 4,312
31. 6
32. 1,5;3;4:2:6;7
33. 4
34, 2
35. 4
36. [4,6]
Insgesamt 100 Punkte, Insgesamt 100 Punkte, Insgesamt 100 Punkie
je Aufgabe 3,57143 Punkte je Aufgabe 3,44828 Punkte je Aufgabe 2,77778 Punkte
Teilbewertung: 2., 4., 13., 15,, 16. und Teilbewertung: 3., 18., 27. und : Teilbewertung: 1, 6., 10, 15,, 20., 25.,
18. Aufgabe 28. Aufgabe 26.,27.,30., 32. und 36. Aufgabe
Glohalbewertung: Globalbewertung: Globalbewertung:
die Ubrigen Aufgaben die Gbrigen Aufgaben die Ubrigen Aufgaben

e . , .
Hinweis: Die Kennziffern in deh Klammern [ ] sind untereinander beliebig austauschbar.
Bei allen mit , Algo” gekennzeichneten L8sungen mit L8sungsalgorithmus erfolgt die Punktevergabe, wenn das eingetragene Ergebnis mit dem
sich aus der Formel ergebenden Wert identisch ist. ZahlenméBige Abweichungen von der Musterlosung sind dabei unerheblich,
Die Vervielfaltigung, Verbreitung und 5f§entliche Wiedergabe dieser Losungen ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden zivil- und strafrechtiich (8§ 97 #., 106 f. UrhG) verfoigt.
© IHK Nirnberg fiir Mittelfranken — AkA'~ Niimberg 2021 - Alle Rechte vorbehalten!



