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Erster Teil
Allgemeine Vorschriften

Abschnitt |
Allgemeines

§1
Zweck des Gesetzes

Dieses Gesetz dient der Verwirklichung der Rechte von volljahrigen Menschen mit Pflegebedarf oder
Behinderungen auf

1.

Wahrung und Forderung ihrer Selbstandigkeit, Selbstbestimmung, der Selbstverantwortung,
der gleichberechtigten Teilhabe am Leben in der Gesellschaft,

Schutz ihrer Wiarde und Privatheit, kérperlichen und seelischen Unversehrtheit sowie ihrer In-
teressen und Bedrfnisse vor Beeintrachtigungen unter Berlicksichtigung ihrer kulturellen, eth-
nischen, religiésen und sprachlichen Herkunft sowie ihrer sexuellen Identitat,
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3. Sicherung einer Qualitat des Wohnens, der Pflege und der Betreuung und Assistenz, die dem
allgemein anerkannten Stand der fachlichen und wissenschaftlichen Erkenntnisse entspricht,

4, Wahrung ihrer Interessen als Verbraucherinnen und Verbraucher,
5. Einhaltung der den Tragern von Diensten und Einrichtungen ihnen gegeniber obliegenden
Pflichten.

Bei der Auslegung der Vorschriften dieses Gesetzes und bei der Ausiibung von Ermessen ist zu beach-
ten, dass diese Rechte méglichst weitgehend verwirklicht werden.

§2
Grundsatze der Starkung von Selbsthestimmung und Schutz

(1) Der Umfang staatlich gewahrleisteten Schutzes fur Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderun-
gen richtet sich nach dem Grad ihrer Abhangigkeit, der sich aus der Wohn-, Pflege- und Betreuungs-
oder Unterstitzungssituation ergibt. Dabei ist Art und Umfang der Inanspruchnahme von Leistungen
der Pflege, der Betreuung und Assistenz oder der hauswirtschaftlichen Versorgung und der vertragli-
chen Gestaltung der Wohn- und Dienstleistungsverhaltnisse zu bertcksichtigen.

(2) Trager von Wohnformen nach § 7 und § 8 sowie Anbieter von Leistungen der Pflege und Betreu-
ung und Assistenz haben sich fir die Begleitung der Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen
durch An- und Zugehdérige und burgerschaftlich Engagierte zu 6ffnen und sollen deren Mitwirkung er-
madglichen.

(3) Offnung, Begleitung und Mitwirkung in den stationaren Einrichtungen nach § 7 Absatz 1 und den

diesen gleichgestellten Wohnformen nach § 7 Absatz 1a sollen die gleichberechtigte Teilhabe am Le-
ben in der Gesellschaft und den Schutz fur Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen starken.

Bei Entscheidungen nach §§ 11 und 21 ist das MaR der Umsetzung von Offnung, Begleitung und Mit-

wirkung zu berlcksichtigen.

(4) Zur Umsetzung des Gesetzeszwecks unterstltzt das Land insbesondere familidres und blrger-
schaftliches Engagement durch Information, Beratung und Férderung geeigneter Malnahmen.

(5) Dieses Gesetz soll auch zur Sicherung der entsprechenden Rechte nach dem Ubereinkommen
der Vereinten Nationen vom 13. Dezember 2006 Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen
(BGBI. 2008 I S. 1419, 1420) und der Charta der Rechte hilfe- und pflegebedurftiger Menschen bei-
tragen. Auf das Ubereinkommen und die Charta ist in den Versorgungsformen nach §§ 7 und 8 durch
Aushang hinzuweisen und sie sind auf Anfrage unentgeltlich zuganglich zu machen. Die Zuganglich-
machung ist in Form und Verstandlichkeit auf die jeweilige Zielgruppe abzustimmen.

Abschnitt 1
Auskunft und Beratung

§3
Auskunft und Beratung

(1) FUr eine umfassende Auskunft und Beratung der Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen
fordert das Land unbeschadet der bestehenden Beratungsstellen Angebote einer neutralen Auskunft
und Beratung mit einer landesweiten oder auf einen Kreis oder eine kreisfreie Stadt bezogenen Aus-
richtung.
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(2) Die zustandigen Behérden informieren und beraten

1. die Bewohnerinnen und Bewohner von stationaren Einrichtungen im Sinne des § 7 Absatz 1 und
den diesen gleichgestellten Wohnformen im Sinne des § 7 Absatz 1a sowie die Beirate und Be-
wohnerfursprecherinnen und Bewohnerfirsprecher nach § 16 Absatz 1 und 4 Uber ihre Rechte
und Pflichten,

2. Angehdrige, burgerschaftlich Engagierte und andere Personen, die sich tber Versorgungsfor-
men im Sinne der §§ 7 bis 9 sowie Uber die Rechte und Pflichten der Trager oder Nutzerinnen
und Nutzer solcher Versorgungsformen informieren wollen,

3. Personen und Trager, die die Schaffung von Versorgungsformen im Sinne der §§ 7 bis 9 anstre-
ben oder solche bereits flihren, bei der Planung und dem Betrieb.

§4
Beratung und Hilfen in besonderen Fallen

Fir akuten Beratungsbedarf, bei Belastungssituationen oder bei Gewalt in der Pflege oder in der Be-
treuung und Assistenz soll unbeschadet der Méglichkeit, sich an die zustandige Behérde zu wenden,
ein landesweites Krisentelefon vorgehalten werden.

§5
Zusammenarbeit bei Beschwerden

Beschwerden, die bei einer Beratungsstelle nach § 3 Abs. 1 Satz 2 oder beim Krisentelefon nach § 4
erhoben werden und von diesen nicht bearbeitet werden kénnen, sollen nach Einwilligung der Be-
schwerde fihrenden Person an die zustandigen Stellen unverziglich weitergeleitet werden. Mit Ein-
willigung der Beschwerde flihrenden Person kdnnen Einrichtungen des Verbraucherschutzes und an-
dere Organisationen oder Stellen, die Interessen von Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen
wahrnehmen, eingebunden werden.

Zweiter Teil
Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen, Erprobungsregelungen

§6
Geltungsbereich

(1) Dieses Gesetz gilt vorbehaltlich abweichender Regelungen in §§ 7 bis 9 fir volljdhrige Menschen
mit Pflegebedarf oder mit Behinderungen und fur volljahrige Menschen, die von Pflegebedarf oder Be-
hinderungen bedroht sind, wenn sie in einer stationaren Einrichtung oder gleichgestellten Wohnform
(§ 7 Absatz 1 und Absatz 1a) oder in einer anbieterverantworteten Wohn-, Pflege- und Betreuungs-
form (§ 8) leben.

(2) Der Erste Teil des Gesetzes gilt auch fur Menschen im Sinne von Absatz 1, die nicht in einer in Ab-
satz 1 genannten Einrichtung, Wohnform oder Wohn-, Pflege- und Betreuungsform leben.

(3) Die Feststellung, ob eine Versorgungsform nach den §§ 7 bis 9 dem Geltungsbereich dieses Geset-
zes unterliegt, 1asst die leistungsrechtliche Einordnung unberihrt.

§7
Stationare Einrichtungen und gleichgestellte Wohnformen;
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Abgrenzung weiterer Versorgungsformen

(1) Stationare Einrichtungen im Sinne dieses Gesetzes sind auf einen dauerhaften Aufenthalt ausge-
richtete Einrichtungen,

1.

in denen volljahrige Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen langer als drei Monate
wohnen kdnnen sowie Uber Tag und Nacht Leistungen der Pflege, der Betreuung und Assistenz
und der hauswirtschaftlichen Versorgung, der Unterstitzung oder Beratung bei der hauswirt-
schaftlichen Versorgung erhalten oder erhalten kénnen,

die entgeltlich betrieben werden,

in denen die Bewohnerinnen und Bewohner keinen Einfluss auf den Wechsel sowie die Anzahl
der Mitbewohnerinnen und Mitbewohner haben und

in denen Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen die Wohnraumdiberlassung und die
Leistungen der Pflege, der Betreuung und Assistenz und der hauswirtschaftlichen Versorgung,
der Unterstitzung oder der Beratung bei der hauswirtschaftlichen Versorgung vertraglich nicht
mit verschiedenen Leistungserbringern einzeln regeln kénnen.

(1a) Den stationaren Einrichtungen im Sinne des Absatz 1 gleichgestellt werden solche Wohnformen,
in denen die Wohnraumiberlassung, die Leistungen der Pflege, der Betreuung und Assistenz und die
hauswirtschaftliche Versorgung, die Unterstitzung oder die Beratung bei der hauswirtschaftlichen
Versorgung tatsachlich voneinander abhangig sind (gleichgestellte Wohnformen). Eine Abhangigkeit
im Sinne von Satz 1 wird vermutet, wenn

1.

fir die entgeltliche Uberlassung des Wohnraums die Inanspruchnahme von Leistungen der Pfle-
ge, der Betreuung und Assistenz und der hauswirtschaftlichen Versorgung, der Unterstitzung
oder der Beratung bei der hauswirtschaftlichen Versorgung zwingend ist oder die Wahlfreiheit
der Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderungen bei der Auswahl der verschiedenen Leis-
tungserbringer eingeschrankt ist,

mit der entgeltlichen Uberlassung von Wohnraum fiir den Anbieter des Wohnraums das Recht
verbunden ist, maRgeblich Einfluss auf die Auswahl der Leistungserbringer von Leistungen der
Pflege, der Betreuung und Assistenz und der hauswirtschaftlichen Versorgung, der Unterstit-
zung oder der Beratung bei der hauswirtschaftlichen Versorgung zu nehmen,

zwischen entgeltlicher Uberlassung von Wohnraum und Erbringung von Leistungen der Pflege,

der Betreuung und Assistenz und der hauswirtschaftlichen Versorgung, der Unterstitzung oder
der Beratung bei der hauswirtschaftlichen Versorgung ein rechtlicher oder wirtschaftlicher Zu-

sammenhang besteht, insbesondere wenn die Leistungserbringer

a) personenidentisch sind,

) demselben Trager angehoéren oder gesellschaftsrechtlich oder vertraglich eng verbunden
sind oder

d) in einem Angehdrigenverhaltnis im Sinne von § 81 Absatz 5 Landesverwaltungsgesetz
zueinander stehen
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oder

4, der Zweck des Leistungsangebotes ungeachtet der Merkmale des Absatz 1 oder der nachfol-
genden §§ 8 bis 9 in der auRerklinischen umfassenden und regelhaften Versorgung von meh-
reren Personen mit Intensivpflegebedarf in einer Wohnform liegt, der eine durchgehende und
schichtplanmaRige Prasenz von Pflege- oder Betreuungs- und Assistenzkraften in der Wohn-
form erforderlich macht (auBerklinische Intensivpflege), soweit nicht in diesem Gesetz oder in
einer aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnung etwas anderes bestimmt ist.

Die Vermutung nach Satz 2 ist widerlegt, wenn der Leistungserbringer der zustandigen Behérde nach-
weist, dass die tatsachliche Wahlfreiheit und Selbstbestimmung der Menschen mit Pflegebedarf oder
Behinderungen bei der Inanspruchnahme von Leistungen der Pflege, der Betreuung und Assistenz und
der hauswirtschaftlichen Versorgung gewahrleistet ist. Hat die zustandige Behérde aufgrund konkre-
ter Anhaltspunkte begrindete Zweifel an der Zuordnung einer Versorgungsform nach diesem Absatz,
kann sie Prifungen vornehmen, ob die Voraussetzungen dieses Absatzes gegeben sind (Zuordnungs-
prifung). Fur die Zuordnungsprifung gelten die Duldungs- und Mitwirkungspflichten sowie die Rechte
nach § 20 Absatz 3 bis 8 entsprechend.

(2) Fur folgende Versorgungsformen gelten ausschlieBlich § 8 Absatz 3 und 4, §§ 12, 13 und 26 ent-
sprechend:

1. Einrichtungen der Tages- oder Nachtpflege im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch,

2. Einrichtungen der Kurzzeitpflege im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch,

3. Altenheime, die Unterkunft, Verpflegung und Betreuung gewahren,

4, stationare Hospize im Sinne des Flnften Buches Sozialgesetzbuch,

5. Einrichtungen, die den Bestimmungen der §§ 45 bis 49 Achtes Buch Sozialgesetzbuch unterlie-

gen und in denen vereinzelt volljahrige Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderung wohnen,

6. Wohn- und Betreuungsformen, in denen volljahrige Menschen mit Behinderungen Leistun-
gen der Betreuung und Assistenz und der hauswirtschaftlichen Versorgung nicht tGber Tag und
Nacht erhalten kénnen.

§8
Anbieterverantwortete Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen; Abgrenzung

(1) Anbieterverantwortete Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen im Sinne dieses Gesetzes sind durch
Dritte organisierte Formen eines gemeinschaftlichen Wohnens, in denen mehrere Menschen mit Pfle-
gebedarf oder Behinderungen neben der Wohnraumuberlassung ambulante Leistungen der Pflege
oder der Betreuung und Assistenz in Anspruch nehmen missen, und in denen Wabhlfreiheit in Bezug
auf den Anbieter der Pflege- und der Betreuungs- und Assistenzleistung besteht und die Menschen mit
Pflegebedarf oder Behinderungen die Méglichkeit haben, den Alltag des gemeinschaftlichen Wohnens
wesentlich zu gestalten und zu beeinflussen. Eine Organisation durch Dritte liegt vor, wenn Personen,
die nicht als An- und Zugehdrige oder gesetzliche Vertreter der Menschen mit Pflegebedarf oder Be-
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hinderungen handeln, gewerblich an der Schaffung oder der Gestaltung der Wohn-, Pflege- und Be-
treuungsform beteiligt sind.

(2) Fur selbstverantwortlich organisierte und gefuhrte Formen eines gemeinschaftlichen Wohnens, in
denen Leistungen der Pflege- sowie der Betreuung und Assistenz erbracht werden, gelten ausschlieR-
lich die Vorschriften des Ersten Teils und der nachfolgende Absatz 3 Satz 2 und 4.

(3) In anbieterverantworteten Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen findet eine Regelprifung nicht
statt. Hat die zustédndige Behdrde aufgrund konkreter Anhaltspunkte begriindete Zweifel an der Zu-
ordnung einer Versorgungsform nach Absatz 1 oder Absatz 2, kann sie Prifungen vornehmen, ob die
Voraussetzungen der Versorgungsform gegeben sind (Zuordnungsprifung). Hat die zustandige Be-
horde aufgrund konkreter Anhaltspunkte begrindete Zweifel, dass eine anbieterverantwortete Wohn-
, Pflege- und Betreuungsform nach Absatz 1 die Anforderungen nach § 12 erfullt, kann sie Prufungen
zur Feststellung, ob diese Anforderungen erfullt werden, vornehmen (Anlassprifung). Fir Anlasspri-
fungen und Zuordnungsprifungen gelten die Duldungs- und Mitwirkungspflichten sowie die Rechte
nach § 20 Absatz 3 bis 8 entsprechend.

(4) § 17 und Abschnitt lll des Dritten Teils gelten fur anbieterverantwortete Wohn-, Pflege- und Betreu-
ungsformen nach Absatz 1 entsprechend.

§9
Betreutes Wohnen

(1) Betreutes Wohnen im Sinne dieses Gesetzes ist ein Wohnkonzept, bei dem Mieterinnen und Mie-
ter oder Eigentimerinnen und Eigentimer einer Wohnung vertraglich lediglich dazu verpflichtet sind,
allgemeine Unterstutzungsleistungen wie Notrufdienste (Grundleistungen) von bestimmten Anbietern
anzunehmen und bei dem die iber die Grundleistungen hinausgehenden Betreuungs- und Assistenz
sowie Pflegeleistungen (zusatzliche Leistungen) von den Bewohnerinnen und Bewohnern frei wahlbar
sind. Anbieter des Betreuten Wohnens haben allgemein verstandliche Informationen Uber ihr Angebot
vorzuhalten, in denen mindestens Aussagen zu den in Satz 1 genannten Leistungen gemacht werden.
Diese Informationen sind im Internet und in sonstiger geeigneter Weise zu veréffentlichen und unent-
geltlich zuganglich zu machen. Anbieter kdnnen ein Qualitatssiegel fihren, das von einem unabhan-
gigen und qualifizierten Zertifizierer auf der Grundlage der DIN 77800 ,Betreutes Wohnen fir altere
Menschen” nach dem Stand der Ausgabe September 2006 (DIN-Anzeiger fir technische Regeln/DIN-
Mitteilungen September 2006) vergeben wird.

(2) Die Vorschriften des Dritten und Vierten Teils gelten nicht flr das Betreute Wohnen.

(3) Hat die zustandige Behdrde aufgrund konkreter Anhaltspunkte begriindete Zweifel an der Zuord-
nung einer Versorgungsform nach dieser Vorschrift, kann sie Prifungen vornehmen, ob die Vorausset-
zungen der Versorgungsform gegeben sind (Zuordnungsprifung). Fir die Zuordnungsprifung gelten
die Duldungs- und Mitwirkungspflichten sowie die Rechte nach § 20 Absatz 3 bis 8 entsprechend.

§10
(aufgehoben)

§11
Weiterentwicklung stationarer Einrichtungen und Er-
probung neuer Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen
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Zur Weiterentwicklung vorhandener stationarer Einrichtungen und zur Erprobung neuer Wohn-, Pfle-
ge- und Betreuungsformen kann die zustandige Behdérde von der Anwendung einzelner Bestimmun-
gen des Dritten und Vierten Teils absehen, wenn insbesondere die

1. Offnung der Einrichtung durch Umsetzung der Grundsétze nach § 2 Abs. 2 und 3 oder

2. die gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft

dadurch geférdert und die Verwirklichung des Gesetzeszwecks nach § 1 gewahrleistet wird. Dies ist
durch die Vorlage einer entsprechenden Konzeption einschlieBlich einer entsprechenden Qualitatssi-
cherung nachzuweisen. Die Nutzerinnen und Nutzer oder die fur sie vertretungsberechtigten Personen
sind vor der Erteilung einer Befreiung zu beteiligen. Die Befreiung ist erstmalig auf hdchstens funf Jah-
re zu befristen. Diese Frist kann bis auf weitere flnf Jahre verlangert werden. Bei Bewahrung kann die
Befreiung auf Dauer erteilt werden.

Dritter Teil
Voraussetzungen und Pflichten fir den Betrieb von anbie-
terverantworteten Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen
sowie von stationaren Einrichtungen und diesen gleichgestellten Wohnformen

Abschnitt |
Betrieb anbieterverantworteter Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

§12
Anforderungen an den Betrieb anbieterverant-
worteter Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

(1) Die Leistungen der Pflege und der Betreuung und Assistenz in den anbieterverantworteten Wohn-
, Pflege- und Betreuungsformen sind entsprechend der Konzeption nach dem allgemein anerkannten
Stand der fachlichen und wissenschaftlichen Erkenntnisse zu erbringen. Zur Konzeption gehdren auch

1. das Konzept fur das Qualitatsmanagement,

2. das Konzept zur Gewalt- und Missbrauchspravention mit geeigneten Methoden zur Vermeidung
freiheitsentziehender und -beschrankender MaRnahmen,

3. das Konzept des Beschwerdemanagements,
4, die Darstellung der geplanten Mitwirkungs- oder Mitbestimmungsrechte,
5. Angaben, in welcher Weise burgerschaftliches Engagement mitwirken kann.

(2) § 14 Abs. 2 Nr. 1 gilt entsprechend.

§13
Anzeige des Betriebs anbieterverantworteter Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

(1) Die Absicht zur Aufnahme des Betriebs einer anbieterverantworteten Wohn-, Pflege- und Betreu-
ungsform ist der zustandigen Behdrde mindestens drei Monate vorher anzuzeigen. Die Anzeige muss
umfassen
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1. die Namen und Anschriften des verantwortlichen Anbieters und der beabsichtigten Wohn-, Pfle-
ge- und Betreuungsform,

2. den Namen, die berufliche Ausbildung und den beruflichen Werdegang der flir den verantwort-
lichen Anbieter vertretungsberechtigten Person,

3. die Nutzungsart der Wohn-, Pflege- und Betreuungsform und der Rdume sowie deren Lage,
Zahl und GrélRe und die vorgesehene Belegung der Wohnraume,

4, den Nachweis darliber, dass eine Brandverhutungsschau im Sinne des § 23 Absatz 1 des Brand-
schutzgesetzes (BrSchG) vom 10. Februar 1996 (GVOBI. Schl.-H. S. 200), zuletzt gedndert
durch Gesetz vom 2. Mai 2010 (GVOBI. Schl.-H. S. 162), durch die zustandigen Stellen der Krei-
se und kreisfreien Stadte stattgefunden hat (Brandverhitungsschaubericht),

5. die Konzeption einschlieBlich der vorgesehenen Leistungen und deren personellen Sicherstel-
lung,

6. ein Muster der mit den Bewohnerinnen und Bewohnern abzuschlieRenden Vertrage,

7. eine Erklarung darlber, welche rechtlichen und wirtschaftlichen Beziehungen zwischen den

Leistungserbringern der Pflege- oder Betreuungs- beziehungsweise und Assistenzleistungen
und dem Anbieter des Wohnraums bestehen.

(2) Die zustandige Behdrde kann dem oder der Anzeigenden gegenlber feststellen, inwieweit gemaf
den Angaben nach Absatz 1 ein ordnungsgemaRer Betrieb erwartet werden kann. Die zustandige Be-
hdrde kann weitere Angaben anfordern, soweit sie fur die Feststellung erforderlich sind, dass ein ord-
nungsgemaRer Betrieb erwartet werden kann. Steht die fir den verantwortlichen Anbieter vertre-
tungsberechtigte Person zum Zeitpunkt der Anzeige noch nicht fest, ist die Angabe nach Aufnahme
des Betriebs unverzuglich nachzuholen.

(3) Anderungen der Angaben nach Absatz 1 sind der zustandigen Behorde unverziglich anzuzeigen.
Absatz 2 Satz 1 und 2 gilt entsprechend.

(4) Wer beabsichtigt, den Betrieb ganz oder teilweise einzustellen oder die Vertragsbedingungen we-
sentlich zu andern, hat dies der zustandigen Behdrde unverzuglich anzuzeigen. Dabei sind im Fal-

le von Satz 1, 1. Alternative Angaben Uber die nachgewiesene anderweitige Unterkunft und Betreu-
ung der Bewohnerinnen und Bewohner und die geplante ordnungsgemalie Abwicklung der Vertrags-
verhaltnisse mit den Bewohnerinnen und Bewohnern zu machen. Absatz 2 Satz 1 und 2 gilt entspre-
chend.

Abschnitt 1I
Betrieb stationarer Einrichtungen und diesen gleichgestellter Wohnformen;
Mitwirkung und Prifung

§14
Anforderungen an den Betrieb einer stationa-
ren Einrichtung und gleichgestellter Wohnformen
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(1) Der Trager und die Leitung der stationaren Einrichtung, der Anbieter einer gleichgestellten Wohn-
form sowie die jeweils flir den Trager oder Anbieter vertretungsberechtigte Person miissen insbeson-
dere

1. eine angemessene Qualitat des Wohnens, der Betreuung und Assistenz, der hauswirtschaftli-
chen Versorgung und der Pflege nach dem allgemein anerkannten Stand der fachlichen und
wissenschaftlichen Erkenntnisse sowie die arztliche und gesundheitliche Betreuung sichern,

2. bei Menschen mit Behinderungen ihre Eingliederung und eine méglichst selbst bestimmte Teil-
habe am Leben in der Gesellschaft fordern und gewahrleisten; in Einrichtungen der Hilfe fur
Menschen mit Behinderungen sind fur die Bewohnerinnen und Bewohner Betreuungs- und For-
derplane aufzustellen und deren Umsetzung aufzuzeichnen,

3. fur Bewohnerinnen und Bewohner mit Pflegebedarf Pflegeplanungen aufstellen und deren Um-
setzung verstandlich und Ubersichtlich aufzeichnen,

4, ein nach dem allgemeinen Stand der fachlichen und wissenschaftlichen Erkenntnisse anerkann-
tes Verfahren zur Sicherung der Qualitat der Leistungen anwenden,

5. ein Beschwerdemanagement betreiben und das Verfahren transparent machen,

6. sicherstellen, dass die Arzneimittel ordnungsgemaR und bewohnerbezogen aufbewahrt und die
in der Pflege Beschaftigten mindestens einmal im Jahr Gber den sachgemaRen Umgang mit Arz-
neimitteln beraten werden.

Bei der Prifung der Anforderungen sind Besonderheiten der Einrichtung hinsichtlich der GréRe, der zu
betreuenden Menschen und der zugrunde liegenden Konzeption sowie des Hilfsbedarfs zu beriicksich-
tigen.

(2) Der Trager einer stationaren Einrichtung, der Anbieter einer gleichgestellten Wohnform sowie die
jeweils flir den Trager oder Anbieter vertretungsberechtigte Person muss

1. die notwendige Zuverlassigkeit, insbesondere die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit zum Be-
trieb der stationaren Einrichtung, besitzen,

2. sicherstellen, dass die Zahl der Beschaftigten sowie die persdnliche und fachliche Eignung der
Leitung der stationaren Einrichtung oder der bei einer gleichgestellten Wohnform entsprechend
verantwortlichen Person und der Beschaftigten fir die von ihnen zu leistende Tatigkeit aus-
reicht,

3. die Gewahr fur die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zur Ausgestaltung der vertrag-
lichen Beziehungen mit den Bewohnerinnen und Bewohnern bieten sowie die Angemessenheit

der Entgelte beachten,

4. die Einhaltung der Verordnung nach § 26 und der Vorschriften fiir die Leistungen an Trager und
Beschaftigte gewahrleisten,

5. die den Bewohnerinnen und Bewohnern vertraglich geschuldeten Leistungen erbringen.
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(3) FUr Anbieter von gleichgestellten Wohnformen nach § 7 Absatz 1a gelten Absatz 1 und 2 mit der
Malgabe, dass der Anbieter sicherzustellen hat, dass in der Wohnform regelhaft erbrachte ambulante
Leistungen der Pflege und der Betreuung und Assistenz den Anforderungen dieses Gesetzes und einer
auf Grundlage dieses Gesetzes gemaR § 26 erlassenen Rechtsverordnung entsprechen.

(4) Zusatzliche oder weitergehende Verpflichtungen nach oder aufgrund von anderen Gesetzen, ins-
besondere nach dem Infektionsschutzgesetz vom 20. Juli 2000 (BGBI. I S. 1045), zuletzt geandert
durch Artikel 4a des Gesetzes vom 21. Dezember 2020 (BGBI. | S. 3136), bleiben unberlhrt.

§15
Anzeige des Betriebs einer stationaren Einrichtung oder einer gleichgestellten Wohnform

(1) Wer den Betrieb einer stationaren Einrichtung oder einer gleichgestellten Wohnform aufnehmen
will, hat darzulegen, dass er die Anforderungen nach § 14 erf(llt.

(2) § 13 gilt entsprechend.

§16
Sicherung und Starkung der Mitwirkung und Mithestimmung

(1) Die Bewohnerinnen und Bewohner einer stationaren Einrichtung oder einer gleichgestellten Wohn-
form wirken Uber einen Beirat, der sich zu gleichen Teilen aus Mannern und Frauen zusammensetzen
soll, an der Gestaltung der Rahmenbedingungen des Wohnens, an Inhalten der Betreuung und an der
Gestaltung von hauswirtschaftlicher Versorgung sowie Freizeit mit. Die Mitwirkung férdert die Selbst-
bestimmung und die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft und bertcksichtigt die Belange der Gleich-
stellung von Frauen und Mannern. Dabei sind auch Regelungen der Mitbestimmung und der Einbezie-
hung von An- und Zugehdrigen und blrgerschaftlich Engagierten vorzusehen. Die Mitwirkung bezieht
sich auch auf die Sicherung einer angemessenen Qualitat der Betreuung in der Einrichtung und auf
die Leistungs- und Vergutungsvereinbarungen. Der Beirat kann bei der Wahrnehmung seiner Aufga-
ben und Rechte fach- und sachkundige Personen seines Vertrauens hinzuziehen; diese sind zur Ver-
schwiegenheit verpflichtet. Die Mitglieder des Beirats haben einen Anspruch auf unentgeltliche Ver-
mittlung der fiir ihre Aufgaben notwendigen Kenntnisse; die Kosten tragt der Trager der stationaren
Einrichtung oder der Anbieter der gleichgestellten Wohnform.

(2) Die zustandige Behdrde sowie die stationare Einrichtung oder gleichgestellte Wohnform bieten
den Bewohnerinnen und Bewohnern und den Mitgliedern des Beirats Beratung tber die Wahl und Be-
fugnisse des Beirats an sowie Uber Mdglichkeiten des Beirats, die Interessen der Bewohnerinnen und
Bewohner in den sie betreffenden Angelegenheiten der Einrichtung zur Geltung zu bringen.

(3) Die Trager der stationaren Einrichtungen und die Anbieter der gleichgestellten Wohnformen ha-
ben férdernd auf die Bildung eines Beirats hinzuwirken und seine Tatigkeit zu unterstitzen. Beirate
in Wohnformen zur Betreuung und Assistenz von Menschen mit Behinderungen sind durch eine unab-
hangige Begleitung bei der Erflllung ihrer Aufgaben zu unterstitzen.

(4) Fur die Zeit, fur die ein Beirat nicht gebildet werden kann, werden seine Aufgaben durch eine Be-
wohnerfursprecherin oder einen Bewohnerflirsprecher wahrgenommen. Die Bewohnerinnen und Be-
wohner kénnen dazu Vorschldge machen und sind zu den Vorschlagen der zustandigen Behorde an-
zuhdren. Die Bewohnerfiirsprecherin oder der Bewohnerflirsprecher wird von der zustandigen Behor-
de im Benehmen mit der Leitung der stationaren Einrichtung oder der fur den Anbieter vertretungsbe-
rechtigten Person bestellt. Sie oder er ist von der zustandigen Behdrde zu unterstiitzen. Die Tatigkeit
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ist ehrenamtlich und unentgeltlich. Die fir ihre Tatigkeit entstehenden erforderlichen Kosten Uber-
nimmt der Trager der stationaren Einrichtung oder der Anbieter der gleichgestellten Wohnform.

(5) Der Trager einer stationaren Einrichtung und der Anbieter einer gleichgestellten Wohnform ist
verpflichtet, die Mitglieder des Beirats nach Absatz 1 oder die Bewohnerfursprecherin oder den Be-
wohnerfursprecher nach Absatz 4 rechtzeitig vor der Aufnahme von Verglitungsverhandlungen mit
den Pflegekassen anzuhdéren und ihnen unter Vorlage nachvollziehbarer Unterlagen die wirtschaftli-
che Notwendigkeit und Angemessenheit der geplanten Erhdhung zu erldutern. Dabei ist Gelegenheit
zu einer Einsichtnahme in die Kalkulationsunterlagen und zu einer schriftlichen Stellungnahme zu ge-
ben. Diese Stellungnahme muss der Trager oder Anbieter rechtzeitig vor dem Beginn der Verhandlun-
gen den Kostentragern als Verhandlungsparteien vorlegen. Mitglieder des Beirats oder die Bewohner-
fUrsprecherin oder der Bewohnerflrsprecher sollen auf Verlangen vom Trager zu den Verhandlungen
hinzugezogen werden. Sie sind zur Verschwiegenheit verpflichtet, soweit ihnen dabei Betriebsgeheim-
nisse bekannt geworden sind.

§17
Informationspflichten des Tragers und Anbieters

(1) Der Trager einer stationaren Einrichtung und der Anbieter einer gleichgestellten Wohnform ist ver-
pflichtet,

1.

allen Interessierten Informationsmaterial in verstandlicher Sprache Uber Art, Umfang und Preise
seiner angebotenen Leistungen zur Verfugung zu stellen und diese Informationen auf Wunsch
mundlich zu erldutern,

die Bewohnerinnen und Bewohner Uber Beratungsstellen und Krisentelefone durch entspre-
chenden Aushang soweit méglich barrierefrei zu unterrichten,

die Bewohnerinnen und Bewohner Uber die Tatigkeit der zustandigen Behérde zu informieren
und eine Ansprechperson zu benennen,

kinftige Bewohnerinnen und Bewohner bei Abschluss des Vertrages schriftlich auf ihr Recht
hinzuweisen, sich beim Trager der stationaren Einrichtung oder beim Anbieter der gleichge-
stellten Wohnform, bei der zustandigen Behérde oder der Arbeitsgemeinschaft nach § 19 bera-
ten zu lassen sowie sich Uber Mangel bei der vertraglich geschuldeten Leistungserbringung zu
beschweren.

(2) Der Leistungserbringer ist verpflichtet,

1.

Unglicksfalle, die zum Beispiel durch Feuer oder Unwetter ausgeldst wurden,

durch das in dem Wohn- und Unterstiitzungsangebot beschaftigte Personal, durch Bewohnerin-
nen oder Bewohner oder durch Dritte begangene sexuelle Ubergriffe und Gewalttaten gegen-
Uber Bewohnerinnen und Bewohnern sowie

sonstige Vorkommnisse, die zu erheblichen Beeintrachtigungen der kérperlichen und psychi-

schen Unversehrtheit oder der persdnlichen Freiheit von Bewohnerinnen und Bewohnern ge-
fihrt haben oder flihren kénnen
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der zustandigen Behdrde anzuzeigen.

§18
Veroffentlichung von Prif- und Tatigkeitsberichten

(1) Die zustandige Behdrde hat nach Regelprifungen gemals § 20 Abs. 1 Berichte Uber ihre Feststel-
lungen zu verdffentlichen. Die Berichte umfassen eine von der Einrichtung erstellte Darstellung ihres
Leistungsangebots, die wesentlichen Feststellungen der zustandigen Behdrde hinsichtlich der Starken
und Schwachen sowie eine Stellungnahme der Einrichtung hierzu. Liegt eine Stellungnahme des Bei-
rats oder der Bewohnerfiirsprecherin oder des Bewohnerflrsprechers nach § 16 Abs. 1 und 4 im Rah-
men der Beteiligung nach § 20 Abs. 5 Satz 3 vor, ist diese in die Verdffentlichung einzubeziehen.

(2) Die Gliederung, die Inhalte und die Darstellungsweise der Veroffentlichung werden von dem zu-
standigen Ministerium im Einvernehmen mit dem Landespflegeausschuss festgelegt. Kommt das Ein-
vernehmen nicht innerhalb eines Jahres nach dem Inkrafttreten dieses Gesetzes zu Stande, entschei-
det das zustandige Ministerium. Die Veréffentlichung von Prifergebnissen von Einrichtungen der Be-
hindertenhilfe hat sich an der Veréffentlichungsform bei Pflegeeinrichtungen zu orientieren.

(3) Ist die Prafung arbeitsteilig mit dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung durchgefihrt
worden, sollen auch die wesentlichen Feststellungen aus dessen Prifbericht und eine Stellungnahme
der Einrichtung hierzu einbezogen werden.

(4) Die zustandigen Behdrden berichten alle zwei Jahre Uber ihre Tatigkeit, die Situation der stationa-
ren Einrichtungen sowie die Lebenssituation der betroffenen Menschen mit Pflegebedarf oder Behin-
derung (Tatigkeitsbericht). Die Struktur des Tatigkeitsberichts erarbeitet das zustandige Ministerium
gemeinsam mit den zustéandigen Behérden. Aus den Tatigkeitsberichten erstellt das zustandige Minis-
terium einen Landesbericht.

(5) Die Berichte sind im Internet und in sonstiger geeigneter Weise zu verdffentlichen und unentgelt-
lich zuganglich zu machen. Die Berichte nach Absatz 1 und 3 sind den Beiraten und Bewohnerfurspre-
cherinnen und Bewohnerfursprechern nach § 16 Absatz 1 und 4 in verstandlicher Sprache zur Verfu-
gung zu stellen.

§19
Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften

(1) Die nach diesem Gesetz zustandigen Behérden sind verpflichtet, insbesondere mit den Pflegekas-
sen, deren Landesverbanden, dem Medizinischen Dienst, dem Prifdienst des Verbandes der Privaten
Krankenversicherung e.V., den fiir die infektionshygienische Uberwachung nach § 23 Absatz 6a des In-
fektionsschutzgesetzes zustandigen Gesundheitsamtern und den zustandigen Trager der Eingliede-
rungshilfe und der Sozialhilfe eng zusammen zu arbeiten. Hierzu stimmen sie ihre Aufgaben insbeson-
dere durch Information und Beratung, Terminabsprachen flr arbeitsteilige Priifungen der Einrichtun-
gen und Verstandigung Uber die im Einzelfall notwendigen MaBnahmen zur Qualitatssicherung und
zur Beseitigung von Mangeln ab.

(2) Zur Sicherstellung der Zusammenarbeit nach Absatz 1 bilden die dort genannten Beteiligten eine
Arbeitsgemeinschaft jeweils fir den 6rtlichen Zustandigkeitsbereich der zustandigen Behdrde. Den
Vorsitz und die Geschafte fiihrt die zustandige Behdrde. Mehrere Arbeitsgemeinschaften kdnnen ei-
ne gemeinsame Arbeitsgemeinschaft bilden, wenn alle Beteiligten zustimmen. Der Vorsitz und die Ge-
schaftsfihrung werden im Wechsel zwischen den beteiligten zustandigen Behérden wahrgenommen.
Die Beteiligten tragen die ihnen durch die Zusammenarbeit entstehenden Kosten selbst. Auf Verlan-
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gen des Verbandes der privaten Krankenversicherung ist dieser in die Arbeitsgemeinschaften einzu-
beziehen.

(3) Die Arbeitsgemeinschaften nach Absatz 2 arbeiten mit anderen Behérden und 6ffentlichen Stellen
vertrauensvoll zusammen, insbesondere mit den nach der Landesverordnung Uber die Brandverh(-
tungsschau vom 4. November 2008 (GVOBI. Schl.-H. S. 586), zuletzt geandert durch Verordnung vom
4. Oktober 2018 (GVOBI. Schl.-H. S. 658), fur die Brandverhitungsschau zustéandigen Dienststellen,
der Bauaufsicht, den Betreuungsbehdérden und dem Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie mit den
Verbanden der freien Wohlfahrtspflege, den Tragern von Einrichtungen sowie deren Vereinigungen,
den Verbanden und Interessenvertretungen der Bewohnerinnen und Bewohner und des Verbraucher-
schutzes sowie mit den Verbanden der an der Pflege und Betreuung beteiligten Berufsgruppen. Bei
Bedarf sollen Vertreterinnen oder Vertreter dieser Bereiche zu Sitzungen der Arbeitsgemeinschaften
hinzugezogen werden.

(4) Die zustandigen Behorden stellen fur ihre verschiedenen Aufgabenbereiche sicher, dass die Pru-
fungen in den Einrichtungen in abgestimmter Form vorgenommen werden.

(5) Die nach diesem Gesetz zustandigen Behorden berichten dem zustandigen Ministerium jahrlich
dber Art und Inhalt der im nachsten Jahr geplanten Zusammenarbeit mit den in Absatz 1 und 3 ge-
nannten Behorden und Stellen. Sie berichten dabei auch Uber die Zusammenarbeit mit diesen Behor-
den und Stellen im vergangenen Jahr. Der Bericht ist jeweils zum 31. Marz eines Jahres vorzulegen,
erstmals zum 31. Marz 2010. Der Entwurf des Berichts ist den in Absatz 1 und 3 genannten Behérden
und Stellen jeweils bis zum 31. Januar eines Jahres vorzulegen. Erheben die in Absatz 1 und 3 genann-
ten Behdrden und Stellen bis zum Ablauf des nachsten Kalendermonats keine Einwendungen, gilt der
Bericht als angenommen. Kann Uber einzelne Inhalte des Berichts kein Einvernehmen erzielt werden,
ist in den Bericht auch die Stellungnahme der jeweiligen Behérde oder Stelle aufzunehmen. Der Be-
richt ist im Internet und in sonstiger geeigneter Weise zu veroéffentlichen und unentgeltlich zuganglich
zu machen.

§20
Prifungen von stationaren Einrichtungen und gleichgestellten Wohnformen

(1) Stationare Einrichtungen werden von den zustandigen Behdrden daraufhin gepruft, ob sie die An-
forderungen an den Betrieb einer Einrichtung nach § 14 erfullen. Die Prifungen erfolgen wiederkeh-
rend (Regelprifungen) oder Anlass bezogen (Anlassprifungen) und sollen grundsatzlich unangemel-
det durchgefuhrt werden. Die zustandigen Behdrden fuhren in jeder stationaren Einrichtung grund-
satzlich mindestens eine Regelprifung in jedem Jahr durch. Diese bezieht sich auf die unmittelbaren
Rahmenbedingungen der Leistungserbringung (Strukturqualitat), den Ablauf, die Durchfihrung und
Evaluation der Leistungserbringung (Prozessqualitat) und auf die Erzielung eines fachgerechten indi-
viduellen Pflege- und Betreuungszustandes und der Lebensqualitat (Ergebnisqualitat). Anlassprifun-
gen erfolgen, wenn der zustandigen Behdrde konkrete Anhaltspunkte daflr vorliegen, dass eine Ein-
richtung Anforderungen nach diesem Gesetz oder einer auf Grundlage dieses Gesetzes erlassenen
Verordnung nicht erfullt. Eine Anlassprifung kann daruber hinaus auch erfolgen, wenn sicherzustellen
ist, dass einer Anordnung der zustandigen Behdrde nach § 23, bereits festgestellte Mangel zu beseiti-
gen, nachgekommen wurde. Zur Nachtzeit sind Priifungen nur zulassig, wenn und soweit das Ziel der
Priifung nicht zu anderen Zeiten erreicht werden kann. Der Schwerpunkt der Uberpriifung soll auf der
Struktur- und Prozessqualitat liegen.

(2) Es sind gleichzeitige und arbeitsteilige Prifungen mit dem Medizinischen Dienst und dem Priif-
dienst des Verbandes der Privaten Krankenversicherung e.V. anzustreben, soweit nicht eine vorherige
Ankundigung der Prifung durch den Medizinischen Dienst oder den Priifdienst des Verbandes der Pri-
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vaten Krankenversicherung e.V. die Zwecke der Gefahrenabwehr nach diesem Gesetz gefahrdet. Bei
Prafungen von Einrichtungen der Eingliederungshilfe soll der Trager der Eingliederungshilfe beteiligt
werden. Das zustandige Ministerium und die Landesverbande der Pflegekassen sowie der Prifdienst
des Verbandes der Privaten Krankenversicherung e.V. kdnnen eine Vereinbarung Uber die zeitlich be-
fristete Wahrnehmung von Priifaufgaben der zustandigen Behdrde und des Medizinischen Dienstes
sowie des Prufdienstes des Verbandes der Privaten Krankenversicherung e.V. treffen, soweit deren
Prifgegenstand inhaltlich Gbereinstimmt.

(3) Der Trager, die Leitung und die Pflegedienstleitung der Einrichtung haben auf Verlangen der zu-
standigen Behdérden die zur Durchfihrung dieses Gesetzes und einer aufgrund dieses Gesetzes er-
lassenen Verordnung erforderlichen Ausklinfte mindlich und schriftlich unentgeltlich zu erteilen. Sie
sind verpflichtet, auf Nachfrage Kopien von Unterlagen, die fur die Prifung notwendig sind und vor
Ort nicht in angemessener Zeit geprift werden kénnen, unentgeltlich zur Verfligung zu stellen.

(4) Der Trager einer Einrichtung hat Aufzeichnungen tber den Betrieb nach den Grundsatzen einer
ordnungsgemaRen Buch- und Aktenflhrung zu erstellen und in der zu prifenden Einrichtung einseh-
bar zu machen. MaBnahmen zur Qualitatssicherung und deren Ergebnisse sind so zu dokumentieren,
dass sich der ordnungsgemalie Betrieb der Einrichtung prifen lasst.

(5) Die von den zustandigen Behdorden mit den Prufungen der Einrichtungen beauftragten Personen
sind befugt,

1. die flr die Einrichtung genutzten Grundstlicke und Raume zu betreten; soweit diese dem Haus-
recht der Bewohnerinnen und Bewohner unterliegen, gilt dies nur mit deren Zustimmung;

2. Prafungen und Besichtigungen vorzunehmen,

3. sich mit Bewohnerinnen und Bewohnern sowie dem Beirat oder der Bewohnerfiirsprecherin
oder dem Bewohnerflrsprecher in Verbindung zu setzen,

4, bei Bewohnerinnen oder Bewohnern mit Pflegebedarf mit deren Zustimmung den Pflegezu-
stand in Augenschein zu nehmen,

5. die Aufzeichnungen nach Absatz 4 einzusehen,

6. die Beschaftigten zu befragen.

Die Bewohnerinnen und Bewohner sowie der Beirat oder die Bewohnerflirsprecherin oder der Be-
wohnerfursprecher nach § 16 Abs. 1 und 4 sind Uber Prifungen zu unterrichten. Der Beirat oder die
Bewohnerflrsprecherin oder der Bewohnerflrsprecher sind, soweit méglich, an Priifungen zu beteili-
gen und Uber wesentliche Ergebnisse der Prifung zu unterrichten. Der Beirat oder die Bewohnerfiir-
sprecherin oder der Bewohnerfiirsprecher sind berechtigt, eine Stellungnahme abzugeben. Der Tra-
ger, die Leitung und die Pflegedienstleitung der Einrichtung haben die Beteiligung zu dulden. Die zu-
standigen Behoérden kénnen zu ihren Prifungen weitere sach- und fachkundige Personen hinzuziehen.
Diese sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Bei der Durchfihrung der Priufungen ist auf den laufen-
den Betrieb der Einrichtung und auf die Belange der Bewohnerinnen und Bewohner Riicksicht zu neh-
men.

(6) Zur Abwendung dringender Gefahren flr die 6ffentliche Sicherheit kdnnen Grundstiicke und Rau-
me, die dem Hausrecht der Bewohnerinnen und Bewohner unterliegen oder Wohnzwecken des Aus-
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kunftspflichtigen dienen, jederzeit betreten werden. Der oder die Auskunftspflichtige und die Bewoh-
nerinnen und Bewohner haben MaBnahmen nach Satz 1 zu dulden. Das Grundrecht der Unverletzlich-
keit der Wohnung nach Artikel 13 Abs. 1 des Grundgesetzes wird insoweit eingeschrankt.

(7) Die Trager der Einrichtungen kénnen die Landesverbande und andere Vereinigungen von Tragern,
denen sie angehdren, oder anerkannte Sachverstandige bei Prifungen hinzuziehen.

(8) Auskunftspflichtige und Beschaftigte sind vor der Prafung auf ihre Zeugnisverweigerungsrechte
hinzuweisen.

(9) Um eine méglichst einheitliche Durchflihrung der Priifungen sicherzustellen, erlasst das zustandi-
ge Ministerium eine Richtlinie im Einvernehmen mit den zustandigen Behérden. Der Landespflegeaus-
schuss ist zu beteiligen. Kommt das Einvernehmen innerhalb von sechs Monaten nach Inkrafttreten
dieses Gesetzes nicht zu Stande, entscheidet das zustandige Ministerium.

(10) Absatz 1 bis 9 gelten flr gleichgestellte Wohnformen nach § 7 Absatz 1a entsprechend, mit der
Malgabe, dass bei der Prifung dieser Wohnformen, ob sie die Voraussetzungen des § 14 Absatz 3 er-
flllen, ambulante Dienste, soweit sie in diesen Wohnformen entgeltlich regelhaft ambulante Leistun-
gen der Pflege oder der Betreuung und Assistenz erbringen, in den Raumen der Wohnform Priifungen
zu dulden haben. In auBerklinischen Intensivpflegen nach § 7 Absatz 1a Satz 2 Nummer 4 sind gleich-
zeitige und arbeitsteilige Priifungen auch mit den fir die infektionshygienische Uberwachung nach

§ 23 Absatz 6a des Infektionsschutzgesetzes zustandigen Gesundheitsamtern anzustreben.

§21
Regelpriifungen in groBeren Zeitabstanden

(1) Eine stationare Einrichtung oder gleichgestellte Wohnform kann auf Antrag oder in geeigneten Fal-
len von Amts wegen von Regelprifungen zeitlich befristet, hdchstens jedoch drei Jahre, befreit wer-
den, wenn

1. sie in dem gleichen Jahr bereits durch den Medizinischen Dienst, den Prufdienst des Verbandes
der Privaten Krankenversicherung e.V. oder den Trager der Sozialhilfe oder der Eingliederungs-
hilfe umfassend geprift worden ist oder noch gepruft wird oder

2. durch geeignete und nachprifbare Unterlagen nachgewiesen ist, dass die stationare Einrich-
tung oder gleichgestellte Wohnform den Gesetzeszweck bereits seit Iangerer Zeit erreicht und
hierfir auch fir die Zukunft besondere Vorkehrungen getroffen hat; bei einer Befreiung auf An-
trag hat der Trager der Einrichtung darzulegen, dass und mit welchen Manahmen er den Ge-
setzeszweck auch in Zukunft verlasslich verwirklichen wird.

(2) Die zustandige Behdrde stellt die Voraussetzungen und die Dauer der Freistellung von Regelpru-
fungen durch Bescheid fest. Der Beirat oder die Bewohnerflirsprecherin oder der Bewohnerfurspre-
cher nach § 16 Abs. 1 und 4 ist hierlber zu unterrichten. Liegen Anhaltspunkte daflr vor, dass der Ge-
setzeszweck vom Trager der Einrichtung nicht mehr erreicht wird, ist der Bescheid aufzuheben. Wi-
derspruch und Anfechtungsklage gegen die Aufhebung haben keine aufschiebende Wirkung.

Abschnitt 111
MaBnahmen zur Qualitatssicherung in stationaren Ein-
richtungen und diesen gleichgestellten Wohnformen

§ 22
Beratung bei Mangeln
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(1) Hat die zustandige Behdrde festgestellt, dass in einer stationaren Einrichtung oder gleichgestell-
ten Wohnform Anforderungen nach diesem Gesetz oder einer auf Grundlage dieses Gesetzes erlasse-
nen Verordnung nicht erftllt werden (Mangel), hat sie den Trager der stationaren Einrichtung oder An-
bieter der gleichgestellten Wohnform tber Mdglichkeiten der Beseitigung der Mangel zu beraten und
far deren Beseitigung eine angemessene Frist zu setzen. Das Gleiche gilt, wenn nach der Anzeige ge-
mal § 15 vor der Aufnahme des Betriebs einer stationaren Einrichtung oder gleichgestellten Wohn-
form Mangel festgestellt werden. § 23 Absatz 2 bleibt unberthrt.

(2) An einer Beratung nach Absatz 1 ist der Trager der Sozialhilfe oder der Eingliederungshilfe, mit
dem eine leistungsrechtliche Vereinbarung nach dem Zwdlften oder Neunten Buch Sozialgesetzbuch
besteht, zu beteiligen, wenn die Beseitigung der Mangel Auswirkungen auf Entgelte oder Vergitungen
haben kann. Satz 1 gilt entsprechend flr Pflegekassen oder sonstige Sozialleistungstrager, wenn mit
ihnen oder ihren Landesverbanden leistungsrechtliche Vereinbarungen nach dem Elften oder Flinften
Buch Sozialgesetzbuch bestehen. Soweit Mangel in Einrichtungen festgestellt werden, die den Bestim-
mungen der §§ 45 bis 49 Achtes Buch Sozialgesetzbuch unterliegen und in denen vereinzelt volljahri-
ge Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderung wohnen, ist der Uberértliche Trager der 6ffentlichen
Jugendhilfe an der Beratung zu beteiligen.

(3) Ist den Bewohnerinnen und Bewohnern aufgrund der festgestellten Mangel das Verbleiben in der
Einrichtung nicht zuzumuten, unterstitzt die zustandige Behdrde sie und ihre An- und Zugehdrigen
dabei, eine angemessene andere Unterkunft und Betreuung mit zumutbaren Bedingungen zu finden.

§23
Anordnungen

(1) Werden festgestellte Mangel auch nach einer Beratung gemaR § 22 nicht abgestellt, kann die zu-
standige Behodrde gegeniber dem Trager der stationaren Einrichtung oder dem Anbieter der gleichge-
stellten Wohnform Anordnungen mit angemessener Fristsetzung erlassen. § 22 Abs. 1 Satz 2 gilt ent-
sprechend.

(2) Werden erhebliche Mangel festgestellt, kdnnen Anordnungen ohne vorhergehende Beratung ge-
troffen werden. Widerspruch und Anfechtungsklage haben keine aufschiebende Wirkung.

(3) Anordnungen sind so weit wie méglich nach den fur die stationare Einrichtung oder gleichgestell-
te Wohnform geltenden leistungsrechtlichen Vereinbarungen nach dem Achten, Neunten, Elften oder
Zwolften Buch Sozialgesetzbuch auszugestalten. Kénnen Anordnungen zu einer Erhéhung der Vergu-
tung oder Pflegesatze fUhren, ist mit dem Trager der Sozialhilfe, dem Trager der Eingliederungshilfe,
der zustandigen Pflegekasse oder dem zustandigen értlichen Trager der Jugendhilfe Einvernehmen
anzustreben. Gegen Anordnungen nach Satz 2 kénnen der Trager der stationaren Einrichtung, der An-
bieter der gleichgestellten Wohnform oder die zustandige Pflegekasse Widerspruch einlegen und An-
fechtungsklage erheben.

(4) Kann aufgrund der festgestellten Mangel die Betreuung weiterer Bewohnerinnen und Bewohner
nicht sichergestellt werden, kann die zustandige Behdrde die Aufnahme weiterer Bewohnerinnen und
Bewohner untersagen (Belegungsstopp). Der Belegungsstopp ist zu befristen. Stellt die zustandige
Behdrde nach Ablauf der Frist fest, dass die Mangel fortbestehen und daher die Betreuung weiterer
Bewohnerinnen und Bewohner weiterhin nicht sichergestellt werden kann, kann sie den Belegungs-
stopp gemaR Satz 2 befristet verlangern.

§ 24
Beschaftigungsverbot, kommissarische Leitung
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(1) Dem Trager oder Anbieter ist die weitere Beschaftigung der Leitung oder entsprechend verant-
wortlichen Person, einer oder eines Beschaftigten oder einer sonstigen Mitarbeiterin oder eines sons-
tigen Mitarbeiters ganz oder fir bestimmte Funktionen oder Tatigkeiten zu untersagen, wenn Tatsa-
chen die Annahme rechtfertigen, dass sie die fiir ihre Tatigkeiten erforderliche Eignung nicht besitzen.

(2) Hat die zustandige Behdrde ein Beschaftigungsverbot nach Absatz 1 ausgesprochen und hat der
Trager oder Anbieter keine neue geeignete Leitung oder entsprechend verantwortliche Person einge-
setzt, kann die zustandige Behdrde, um den Betrieb der stationaren Einrichtung oder der gleichge-
stellten Wohnform aufrechtzuerhalten, auf Kosten des Tragers oder Anbieters eine kommissarische
Leitung flrr eine begrenzte Zeit einsetzen, wenn die Befugnisse der Behdrde nach den §§ 20, 22 und
23 nicht ausreichen und die Voraussetzungen fir die Untersagung des Betriebs vorliegen. Die kom-
missarische Leitung endet, wenn der Trager oder Anbieter mit Zustimmung der zustandigen Behdérde
eine geeignete Leitung oder entsprechend verantwortliche Person bestimmt, spatestens jedoch nach
einem Jahr. Die kommissarische Leitung Gbernimmt die Rechte und Pflichten der bisherigen Leitung
oder entsprechend verantwortlichen Person.

(3) § 23 Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

§25
Untersagung

(1) Die Aufnahme des Betriebs oder der Betrieb einer stationaren Einrichtung oder gleichgestellten
Wohnform ist von der zustandigen Behdrde zu untersagen, wenn die Voraussetzungen fur einen ord-
nungsgemafen Betrieb nach diesem Gesetz nicht erfillt sind und weder Beratungen noch Anordnun-
gen dazu geflihrt haben, dass die stationare Einrichtung oder gleichgestellte Wohnform ordnungsge-
mal betrieben wird. Ohne vorherige Beratung oder Anordnung ist der Betrieb zu untersagen, wenn
eine Gefahr flr Leben, Gesundheit oder kdrperliche Unversehrtheit von Bewohnerinnen oder Bewoh-
nern besteht und zu erwarten ist, dass Beratungen und Anordnungen nach den §§ 22 und 23 nicht
ausreichen werden, um die Gefahr abzuwenden.

(2) Der Betrieb kann untersagt werden, wenn der Trager oder Anbieter

1. die Anzeige nach § 15 unterlassen oder bei der Anzeige unvollstandige Angaben gemacht hat,

2. Anordnungen nach § 23 Abs. 1 oder 2 nicht innerhalb der gesetzten Frist befolgt,

3. Personen entgegen einem Verbot nach § 24 Abs. 1 weiterbeschaftigt,
4, gegen § 28 Abs. 1 oder 3 oder gegen eine nach § 26 Nr. 5 erlassene Rechtsverordnung ver-
stoRt.
Vierter Teil

Sonstige Vorschriften

Abschnitt |
Verordnungsermichtigung, Ubermittlung von Daten, Ordnungswidrigkeiten, Zustandigkeit

§ 26
Verordnungsermachtigung
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Das zustandige Ministerium wird ermachtigt, durch Verordnung Naheres zur Durchflihrung dieses Ge-
setzes bei stationaren Einrichtungen, diesen gleichgestellten Wohnformen und Versorgungsformen
nach § 7 Absatz 2 zu regeln fur

1. die personlichen und fachlichen Anforderungen der Leitung oder der entsprechend verantwort-
lichen Person und der Beschaftigten der stationaren Einrichtung und der in der gleichgestell-
ten Wohnform Leistungen der Pflege oder Betreuung und Assistenz Erbringenden einschlief3lich
Vorgaben zum Anteil der Fachkrafte und des extern gestellten Personals wie Leiharbeitskraften
an den in der Versorgungsform eingesetzten Beschaftigten,

2. die baulichen Anforderungen fur die Raume, insbesondere die Wohn-, Gemeinschafts-, Thera-
pie- und Wirtschaftsraume, sowie die Verkehrsflachen, sanitdren Anlagen und technischen Ein-
richtungen,

3. die Wahl des Beirats und die Bestellung der Bewohnerfirsprecherin oder des Bewohnerflrspre-

chers, die Art, Umfang und Form der Mitwirkung oder Mitbestimmung nach § 16 Absatz 1 und 4
sowie mdgliche Erleichterungen und Befreiungen von den Bestimmungen des § 16 flr auBerkli-
nische Intensivpflege nach § 7 Absatz 1a Satz 2 Nummer 4,

4, die einzelnen Pflichten und das Verfahren flr die Aufzeichnung und Aufbewahrung nach § 20
Abs. 4,
5. die Pflichten des Tragers oder Anbieters im Falle der Annahme von Leistungen im Sinne des

§ 28 Abs. 2 Nr. 4.

§ 27
Datenverarbeitung

(1) Die nach diesem Gesetz zustandigen Behdrden sind berechtigt und auf Anforderung verpflichtet,
den Landesverbanden der Pflegekassen, dem Medizinischen Dienst, dem Prufdienst des Verbandes
der Privaten Krankenversicherung e.V. und den zustéandigen Tragern der Sozialhilfe und der Einglie-
derungshilfe die zur Erflillung ihrer gesetzlichen Aufgaben erforderlichen Angaben einschlieflich der
bei den Prifungen gewonnenen wesentlichen Erkenntnisse zu Gbermitteln. Die zustandigen Behdrden
sind berechtigt, den fur die Brandverhutungsschau zustandigen Dienststellen, den Rettungsdiensttra-
gern, der Bauaufsicht, den Betreuungsbehdrden, dem Arbeits- und Gesundheitsschutz, den fur die in-
fektionshygienische Uberwachung nach § 23 Absatz 6a des Infektionsschutzgesetzes zustandigen Ge-
sundheitsamtern, den fir die Arzneimitteliberwachung und die Medizinproduktetberwachung zustan-
digen Behoérden und den Jugendamtern die zur Erfullung ihrer gesetzlichen Aufgaben erforderlichen
Angaben zu Ubermitteln. Personenbezogene Daten sind vor der Ubermittlung zu anonymisieren.

(2) Abweichend von Absatz 1 Satz 3 durfen personenbezogene Daten von der zustandigen Behorde in
nicht anonymisierter Form an die in Absatz 1 Satz 1 genannten Behérden und Stellen Gbermittelt wer-
den, soweit dies zum Zwecke der Erflllung von deren gesetzlichen Aufgaben erforderlich ist. Die be-
troffenen Bewohnerinnen oder Bewohner sind hiertuber zu unterrichten. Die GUbermittelten Daten diir-
fen von den Empfangerinnen oder Empfangern nicht fir andere Zwecke verarbeitet oder genutzt wer-
den. Sie sind zu léschen, sobald und soweit sie zur Erfullung der Zwecke nicht mehr benétigt werden,
spatestens aber zwei Jahre nach der Ubermittlung.
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(3) Die sach- und fachkundigen Personen nach § 16 Abs. 1 Satz 5 und § 20 Abs. 5 Satz 6 durfen perso-
nenbezogene Daten Uber Bewohnerinnen und Bewohner einsehen, jedoch nicht verarbeiten.

(4) Bei der Veroffentlichung von Prifberichten dirfen personenbezogene Daten nur in anonymisierter
Form verwendet werden. Die Feststellungen sind so zu fassen, dass keine Rickschlisse auf einzelne
Betroffene oder Beteiligte mdglich sind.

(5) Die zustandigen Behdrden dlrfen auch Daten im Sinne von Artikel 9 Absatz 1 der Verordnung (EU)
2016/679 verarbeiten, soweit dies im Einzelfall zur Erflllung der Aufgaben nach diesem Gesetz erfor-
derlich ist. Im Ubrigen gelten die Vorschriften des Landesdatenschutzgesetzes.

§28
Leistungen an Trager, Anbieter und Beschaftigte

(1) Der Trager oder Anbieter darf sich von oder zugunsten von Bewohnerinnen und Bewohnern oder
Bewerberinnen oder Bewerbern um einen Platz in der stationaren Einrichtung oder gleichgestellten
Wohnform Geld oder geldwerte Leistungen Uber das vereinbarte oder zu vereinbarende Entgelt hin-
aus nicht versprechen oder gewahren lassen.

(2) Das Verbot nach Absatz 1 gilt nicht, wenn

1. andere als in den Vertragen aufgefiihrte Leistungen des Tragers oder Anbieters entgolten wer-
den,

2. eine Spende an ein stationares Hospiz versprochen oder gewahrt wird,

3. geringwertige Aufmerksamkeiten versprochen oder gewahrt werden,

4. Leistungen im Hinblick auf die Uberlassung eines Platzes in der Einrichtung zum Bau, zum Er-

werb, zur Instandsetzung, zur Ausstattung oder zum Betrieb der Einrichtung versprochen oder
gewahrt werden.

(3) Leistungen im Sinne des Absatzes 2 Nr. 4 sind zuriick zu erstatten, soweit sie nicht mit dem Ent-
gelt verrechnet worden sind. Sie sind vom Zeitpunkt ihrer Gewahrung an mit mindestens vier vom
Hundert fUr das Jahr zu verzinsen, soweit der Vorteil der Kapitalnutzung bei der Bemessung des Ent-
gelts nicht bertcksichtigt worden ist. Die Verzinsung oder der Vorteil der Kapitalnutzung bei der Be-
messung des Entgelts sind der Bewohnerin oder dem Bewohner durch jahrliche Abrechnungen nach-
zuweisen. Die Satze 1 bis 3 gelten auch flr Leistungen, die von oder zugunsten von Bewerberinnen
oder Bewerbern erbracht worden sind.

(4) Die Leitung oder entsprechend verantwortliche Person, die Beschaftigten oder die sonstigen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter durfen sich von oder zugunsten von Bewohnerinnen und Bewohnern ne-
ben der vom Trager oder Anbieter erbrachten Vergutung Geld oder geldwerte Leistungen flr die ver-
traglich geschuldeten Leistungen nicht versprechen oder gewahren lassen. Dies gilt nicht, soweit es
sich um geringwertige Aufmerksamkeiten handelt.

(5) Die zustandige Behdrde kann Ausnahmen von den Verboten nach den Absatzen 1 und 4 zulassen,
soweit der Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner die Aufrechterhaltung der Verbote nicht erfor-
dert und die Leistungen noch nicht versprochen oder gewahrt worden sind.
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§29
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrig handelt, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. eine Anzeige nach §§ 13, 15 oder 17 Absatz 2 nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig vor-
nimmt,

2. eine Auskunft nach § 20 Abs. 3 nicht, nicht richtig, nicht vollstandig oder nicht rechtzeitig erteilt
oder eine MaRRnahme nach § 20 Abs. 5 oder 6 nicht duldet,

3. gegen eine bestandskraftige Anordnung nach § 23 verstoRt,
4, Personen entgegen einem bestandskraftigen Verbot nach § 24 Abs. 1 weiterbeschaftigt,
5. eine Einrichtung oder Versorgungsform betreibt, obwohl ihm dies durch vollziehbare Verfiigung

nach § 25 untersagt worden ist,

6. gegen Bestimmungen der Verordnung nach § 26 verstoRt, soweit diese fur einen bestimmten
Tatbestand auf diese BuBgeldvorschrift verweist.

(2) Ordnungswidrigkeiten nach Absatz 1 Nr. 1, 2 und 6 kénnen mit einer GeldbufSe bis zu 10.000 Euro,
nach Absatz 1 Nr. 3 bis 5 mit einer GeldbuRe bis zu 25.000 Euro geahndet werden.

§30
Zustandige Behorden

(1) Zustandige Behdrden fur die Durchfuhrung dieses Gesetzes und der aufgrund dieses Gesetzes er-
lassenen Verordnung sind die Landratinnen und Landrate sowie die Blrgermeisterinnen und Blrger-
meister der kreisfreien Stadte (Wohnpflegeaufsicht). Diese fihren die Aufgaben zur Erflllung nach
Weisung durch.

(2) Mit der Durchfuhrung dieses Gesetzes sollen Personen betraut werden, die sich hierflr nach ihrer
Persdnlichkeit eignen und eine ihren Aufgaben entsprechende Ausbildung erhalten haben oder beson-
dere berufliche Erfahrungen besitzen.

(3) Oberste Aufsichtsbehérde ist das flr Wohnpflegerecht zustandige Ministerium. Es nimmt die Fach-
aufsicht Uber die nach Absatz 1 zustdndigen Behdrden wahr.

Abschnitt Il
Schlussbestimmungen

§31
Ubergangsvorschrift

§ 7 Absatz 1a Satz 2 Nummer 4 ist ab dem 1. Juni 2023 anzuwenden.

§32
Inkrafttreten

Dieses Gesetz tritt am 1. August 2009 in Kraft.
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